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 POLÍTICA DE PRIVACIDAD DEL SITIO WEB 
Tal y como establece el Reglamento Europeo 679/2016 de protección de datos de carácter personal, a 
continuación proporcionamos, en virtud de los artículos 13 y 14, información sobre el tratamiento de los 
datos personales  
 

1. Controlador de datos 

NETTUNO SRL, Viale Industria 16/18, Castelli Calepio (BG), CF y nº de IVA 01568950164, Tel. 035.847508.  
 

2. Tipo de datos tratados 

Los datos personales tratados por la Empresa incluyen, entre otras, las siguientes categorías de datos 
relativos al Cliente: 
I. datos personales facilitados para recibir un servicio específico (por ejemplo, nombre e información de 

contacto); 

II. datos de navegación (por ejemplo, dirección IP, ubicación - país, información sobre las páginas visitadas 
por el usuario dentro del sitio web, hora de acceso al sitio web, tiempo de permanencia en cada página, 
análisis del flujo de clics. Aunque la Empresa no recopila dicha información para asociarla a usuarios 
específicos, sigue siendo posible identificar a dichos usuarios directamente a través de esta información o 
utilizando otra información recopilada); 

III. cookies (es decir, pequeños archivos de texto que pueden ser enviados y registrados en el ordenador del 
usuario por los sitios web visitados y luego enviados de vuelta a los mismos sitios cuando el usuario los 
visita de nuevo. Consulte la Política de cookies del sitio web para obtener más información).  

3. Finalidad del tratamiento 

Los datos son tratados por la Empresa en el curso de sus actividades económicas y comerciales para los 
siguientes fines: 
a) para ejecutar una solicitud específica del usuario o prestar el servicio solicitado ("Servicio"); 

b) para el análisis y la mejora de los servicios y productos ofrecidos; 

c) enviar comunicaciones comerciales por correo electrónico sobre servicios y productos similares a los 
prestados, entendiéndose que usted tendrá la oportunidad de oponerse a dichas comunicaciones en 
cualquier momento; 

d) realizar estudios de mercado u otras iniciativas para comprobar la satisfacción con los productos y 
servicios a través de herramientas de comunicación automatizadas como el correo electrónico, los 
mensajes automáticos y otras herramientas de comunicación a distancia; 

e) realizar un análisis de las preferencias, actividades y hábitos de compra, con el fin de enviar las 
comunicaciones de marketing indicadas anteriormente. (Fines de marketing); 

f) para llevar a cabo comunicaciones con Fines de Marketing de conformidad con la presente Política, de 
formas no invasivas de segmentación basadas, entre otras cosas, en categorías como la categoría 
profesional del afiliado, la ciudad/provincia/región en la que tiene su sede y el tipo de servicio y/o 
producto prestado por la Empresa. (Fines de interés legítimo de marketing). 
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4. Modalidades de tratamiento 

Los datos pueden tratarse en papel, por medios automatizados o electrónicos, incluidos el correo postal o 
electrónico, el teléfono (por ejemplo, llamadas automatizadas, SMS, MMS), el fax y otros medios (por 
ejemplo, sitios web, aplicaciones móviles). 

5. Destinatarios de los datos 

Los Datos podrán ser tratados por personas físicas y/o jurídicas que operen por cuenta de la Empresa y en 
virtud de obligaciones contractuales específicas y que estén radicadas en países de la UE o de fuera de la UE. 

Los datos podrán ser comunicados a terceros para el cumplimiento de obligaciones legales, el cumplimiento 
de órdenes de autoridades públicas o el ejercicio de un derecho de la Sociedad ante las autoridades 
judiciales. 

6. Transferencia de datos al extranjero 

Los datos pueden transferirse libremente fuera del territorio nacional a países de la Unión Europea. 
Si el Cliente desea obtener más información sobre las garantías existentes y solicitar una copia de las 
mismas, puede ponerse en contacto con la Empresa en cualquier momento de la forma indicada en este 
aviso. 
 

7. Enlaces a sitios web de terceros 

Los sitios web de terceros accesibles desde este sitio web son responsabilidad de los mismos. 
La Empresa declina toda responsabilidad por las solicitudes y/o la transmisión de datos personales a sitios 
web de terceros. 
 

8. Conservación de datos 

Los Datos tratados para prestar el Servicio y obtener la Satisfacción del Cliente serán conservados por la 
Empresa durante el periodo que se considere estrictamente necesario para cumplir estos fines. No obstante, 
la Empresa podrá seguir conservando dichos Datos durante un periodo más largo en la medida en que sea 
necesario para proteger los intereses de la Empresa relativos a posibles responsabilidades relacionadas con 
la prestación del Servicio. 
La empresa conservará los datos tratados con fines de marketing y elaboración de perfiles desde el 
momento en que usted dé su consentimiento hasta que lo revoque. Una vez revocado su consentimiento, 
los Datos dejarán de utilizarse para estos fines, aunque la Empresa podrá seguir conservándolos, en 
particular en la medida en que sea necesario para proteger los intereses de la Empresa en relación con la 
posible responsabilidad relacionada con dicho tratamiento, a menos que la autoridad de control pertinente 
proporcione aclaraciones adicionales a este respecto. 
Los datos tratados para mejorar la experiencia del usuario en los sitios web se conservarán durante los 
periodos indicados en la Política de Cookies de la Empresa. 
 

9. Derechos del cliente 

En relación con el tratamiento de Datos descrito en este aviso, el Cliente puede ejercer en cualquier 
momento, los derechos previstos por el GDPR (Artículos 15-21), incluyendo: 
- recibir confirmación de la existencia de los Datos y acceder a su contenido (derecho de acceso); 

- actualizar, modificar y/o corregir los Datos (derecho de rectificación); 
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- solicitar la supresión o la limitación del tratamiento de los Datos tratados infringiendo la ley, incluidos los 
Datos cuya conservación no sea necesaria en relación con los fines para los que fueron recogidos o 
tratados de otro modo (derecho al olvido y derecho a la limitación); 

- oponerse al tratamiento (derecho de oposición); 

- revocar el consentimiento, cuando se haya dado, sin perjuicio de la legalidad del tratamiento basado en 
el consentimiento dado antes de la revocación; 

- presentar una denuncia ante la Autoridad de Control (Autoridad de Protección de Datos 
www.garanteprivacy.it) en caso de infracción de la normativa sobre protección de datos; 

- recibir una copia electrónica de los Datos que le conciernen, con el fin de transferírselos a sí mismo o a un 
proveedor de servicios diferente, en los casos en que la Empresa trate dichos Datos sobre la base de su 
consentimiento o sobre la base de la circunstancia de que el tratamiento es necesario para la prestación 
de los servicios y/o productos solicitados y los Datos son tratados por medios automatizados (derecho a 
la portabilidad de los datos). 

 
Para ejercer estos derechos, el Cliente puede ponerse en contacto con el Responsable de Protección de 
Datos, con el que puede ponerse en contacto enviando una solicitud a nettuno@nettuno.net, o dirigiendo la 
comunicación por correo postal a: 
Neptune Ltd. 
Viale Industria 16/18 
24060 Castelli Calepio (BG) 
c.a.: Responsable de protección de datos 
 
Al ponerse en contacto con nosotros, el cliente debe asegurarse de incluir su nombre, dirección de correo 
electrónico/postal y/o número(s) de teléfono para garantizar que su solicitud pueda gestionarse 
adecuadamente. 
  

10. Cambios y actualizaciones 

Esta Política de Privacidad entró en vigor el 24/05/2018. 
La Empresa se reserva el derecho a modificar parcial o totalmente la Política de Privacidad o simplemente a 
actualizar su contenido (por ejemplo, debido a cambios en la legislación aplicable). La Empresa publicará 
cualquier actualización en este sitio web. 

Castelli Calepio, 6 de febrero de 2019            


